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1. oddíl: domácí násilí

1.1 Co je domácí násilí
Agresivní chování jednoho partnera vůči druhému nazýváme domácím násilím. O tomto typu násilí vyrůstajícím z narušených vztahů mezi nejbližšími lidmi je třeba rozhodně mluvit, i když se nejčastěji odehrává doma za zavřenými dveřmi, beze svědků. Oběti si následky s sebou nesou mnohdy celý život - ovlivňují všechny jejich budoucí sociální vazby a vztahy.

Oproti očekávání není domácí násilí spojeno pouze se sociálně slabšími vrstvami, ale děje se napříč společenským spektrem. Nezáleží na ekonomické úrovni domácnosti ani na dosaženém vzdělání, ale na lidech, kteří domácnost společně sdílí. Nezřídka je pachatelem ve společnosti oblíbený muž, ekonomicky úspěšná žena nebo na první pohled milé dítě. Oběťmi nejčastěji bývají ženy, děti, senioři a handicapovaní, ale v poslední době nebývají výjimkou ani muži. 


Kdy začíná násilí a kdy se jedná pouze o výraznější výměnu názorů? Pokud se partneři hádají a stojí proti sobě jako dvě rovnoprávné osoby, pak se jedná o rozepři. Pokud ale na jedné straně je bezmocná oběť, která se bojí napadení, a na druhé straně agresor používající svou moc k tomu, aby ovládl svou oběť nebo ji donutil dělat to, co on chce, pak se rozhodně nejedná o běžnou partnerskou hádku, ale o domácí násilí.

Domácí násilí se odehrává doma, ve skrytu, a to je příčinou časté důkazní nouze. Navzdory informačním kampaním je domácí násilí stále považováno za soukromou záležitost partnerů a ne za kriminální čin, proto je pouze malé procento činů domácího násilí hlášeno na policii.
Omyly spojované s domácím násilím:
	omyl
	skutečnost

	Jedním z nejčastějších omylů je tvrzení, že se tento typ násilí vyskytuje pouze v sociálně slabších nebo neúplných rodinách. 
	Oproti tomu se domácí násilí vyskytuje v některé ze svých podob (např. psychické, sociální) i v okruzích vzdělaných a vážených členů společnosti, dokonce i v křesťanských rodinách.

	Dalším omylem je mínění, že hlavními příčinami domácího násilí je alkohol a jiné drogy. 
	Drogy mohou být pouze jedním z faktorů startujících násilí.

	Domácí násilí neexistuje, jsou to jen bezprostřední ztráty kontroly nad chováním.
	Násilí je ale dlouhodobé a cílené.

	Ženy si samy „o to říkají“ – chovají se provokativně, zaslouží si násilnou odpověď.
	Žádná lidská bytost si nezaslouží být týrána nebo zneužita. Agresor má vždy na výběr, jak  zareagovat (může se ovládnout).

	Kdyby to bylo tak strašné, tak by přece už dávno od partnera odešla.
	Oběti od agresorů neodchází z řady důvodů: nechtějí dětem brát rodinu (chtějí zachovat rodinu úplnou), mají strach z ještě většího a stupňovaného násilí, mají obavy z ekonomických problémů nebo z toho, že manžel dostane děti do péče, není výjimkou, že stále mají partnera rády, proto chyby hledají u sebe a útočníka omlouvají.

	Trocha toho násilí zpestří vztah.
	Téměř žádná žena netouží po vztahu, ve kterém by byla ponižována, psychicky nebo fyzicky týrána. 


1.2 Podoby domácího násilí 

Domácí násilí na sebe může vzít podoby psychického, fyzického, sexuálního, ekonomického a sociálního násilí. Zde uvádíme nejčastější projevy spojené s jednotlivými podobami.
Fyzické násilí: 
veškeré fyzické výpady vůči druhé osobě – tedy pohlavky, bití, pálení, řezání, škrcení, kopání, útoky se zbraněmi, tahání za vlasy, strkání, házení předmětů, svazování a přivazování oběti atd. 
Sexuální násilí: 
veškerá nedobrovolná sexuální aktivita – vynucování pohlavního styku, naléhání na provádění sexuálních praktik, znásilnění.
Psychické násilí: 
urážky, ponižování, výhružky, hrozby, zesměšňování, vyslýchání, nepřiměřená kontrola partnera, manipulativní chování, ignorace potřeb partnera, obviňování, ničení osobních věcí partnera, citové vydírání, využívání dětí a zvířat jako nátlaku na druhé, napadání osob blízkých oběti (rodiče, přátele…), zabití domácího zvířete patřící oběti.
Ekonomické násilí: 
omezování disponování vlastními prostředky, omezení přístupu k finančním prostředkům.
Sociální násilí: 
omezování svobodného pohybu a společenského života vedoucí k izolaci oběti, zavírání, omezení nebo kontrola kontaktů a vztahů s rodinou a přáteli (např. zákaz styku s rodinou, zákaz používání telefonu, zákaz vycházení z domu, chování se k partnerce jako ke služce, rozhodování za partnerku), donucení partnerky, aby se vzdala své práce, zájmů, koníčků a plně se věnovala pouze partnerovi a rodině.
Dlouhodobé násilí může vést k poškození fyzického a duševního zdraví  (k různým neurózám, depresím, poruchám chování…).
1.3 Typický průběh domácího násilí
Začátek bývá většinou nenápadný, drobné útoky ze strany partnera, ale během doby se útoky stupňují a intervaly mezi nimi se zkracují. Zřetelnější se stává i rozdílná pozice mocného agresora a závislé oběti.
Nenápadný začátek, drobné útoky →   častější útoky, stupňovaná agrese

Ve vztahu, který pěstuje domácí násilí, se opakují tři období: útok → období klidu, sblížení partnerů → období růstu napětí (až ke konfliktu). 

[image: image1]
1.4 Český právní řád a domácí násilí
Nejprve bychom se měli seznámit s tím, jak zákon charakterizuje trestné činy označované souhrnným pojmem domácí násilí.

1.4.1 Trestní zákon č. 91/2004 Sb.

§ 215a Týrání osoby žijící ve společném obydlí   
(1) Kdo týrá osobu blízkou nebo jinou osobu žijící s ním ve společném obydlí, bude potrestán odnětím svobody až na tři léta.
(2) Odnětím svobody na dvě léta až osm let bude pachatel potrestán
a) spáchá-li čin uvedený v odstavci 1 zvlášť surovým způsobem nebo na více osobách, nebo
b) pokračuje-li v páchání takového činu po delší dobu

Společně obývaným bytem nebo domem se rozumí:
- byt nebo jiný prostor sloužící k bydlení a prostory (příslušenství) k nim náležející – byty, ale i rodinné domky, obytné chaty, hotelové domy, ubytovny, vysokoškolské koleje apod., tedy veškeré prostory sloužící       k bydlení
- neklade se důraz na vedení společné domácnosti, ale jen na faktický stav společného bydlení, ať už jeho důvodem je jakýkoli titul – vlastnictví nemovitosti, nájemní či podnájemní vztah i faktické společné bydlení na základě rodinných i jiných vztahů

Týrání
Soudní praxe pod tímto pojmem rozumí zlé nakládání s osobou, vyznačující se vyšším stupněm hrubosti a bezcitnosti a určitou trvalostí, které tato osoba pociťuje jako těžké příkoří (může jít o bití, pálení či jiné tělesné poškozování, ale i psychické a sexuální násilí, vydírání nebo zneužívání, vyhrožování, nucení k ponižujícím úsluhám, k žebrotě nebo činnostem, které týranou osobu neúměrně fyzicky nebo psychicky zatěžují apod.).
Další trestné činy, které mohou souviset s pácháním domácího násilí:
§ 215 Týrání svěřené osoby 

 Poškozeným může být nejen dítě, ale i osoba zletilá, která pro stáří, nemoc, invaliditu, mentální retardaci apod. je odkázána na péči jiných osob. Týrání je zlé nakládání se svěřenou osobou, vyznačující se vyšším stupněm hrubosti, krutosti, bezcitnosti, bezohlednosti, bolestivostí, a určitou trvalostí, které tato osoba pociťuje jako těžké příkoří.

§ 197a  Násilí proti skupině obyvatelů a proti jednotlivci 
Vyhrožování usmrcením, těžkou újmou na zdraví nebo jinou těžkou újmou. Pachatel vyhrožuje takovým způsobem, že může v oběti vzbudit důvodnou obavu. Za jinou těžkou újmu může být považováno např. i vyhrožování způsobením škody velkého rozsahu nebo na věci vysoké umělecké hodnoty, ke které má navíc poškozený citový vztah, anebo vyhrožování usmrcením nebo těžkou újmou na zdraví i osobě poškozenému blízké apod.

§ 206 Pomluva 
Sdělování nepravdivých údajů, které mohou značnou měrou poškodit vážnost oběti u spoluobčanů, v zaměstnání nebo mohou narušit rodinné vztahy oběti či jí způsobit jinou újmu.

§ 219 Vražda 
Z trestného činu vraždy je agresor obviněn, existuje-li odůvodněné podezření, že oběť úmyslně usmrtil.

§ 221 Ublížení na zdraví 
Za „ublížení na zdraví“ můžeme pokládat takové porušení normálních tělesných nebo duševních funkcí, které znesnadňuje výkon obvyklé činnosti nebo má jiný vliv na obvyklý způsob života oběti. Jedním            z důležitých kriterií při posuzování pojmu „ublížení na zdraví“ je pracovní neschopnost. (Praxe vychází z požadavku na pracovní neschopnost, která musí trvat nejméně sedm dní.)


§ 222 Těžká újma na zdraví 
Těžkou újmou na zdraví se rozumí jen vážná porucha zdraví nebo vážné onemocnění. Těžkou újmou na zdraví je zmrzačení, ztráta nebo podstatné snížení pracovní způsobilosti, ochromení údu, ztráta nebo podstatné oslabení funkce smyslového ústrojí, poškození důležitého orgánu, zohyzdění, vyvolání potratu nebo usmrcení plodu, mučivé útrapy a nebo i jiná delší dobu trvající porucha zdraví.

§ 231 Omezování osobní svobody 
Pachatel bez oprávnění brání užívat oběti osobní svobody.

§ 232 Zbavení osobní svobody 
Intenzivnější zásah do osobní svobody, který se svojí povahou blíží uvěznění a velmi ztěžuje osvobození oběti.

§ 235 Vydírání
Agresor nutí násilím nebo pohrůžkou násilí nebo jiné těžké újmy, aby oběť něco dělala, opominula nebo trpěla.

§ 237 Útisk 
Pachatel zde neužívá násilí nebo pohrůžky násilí nebo pohrůžky jiné újmy, ale omezuje se na zneužití něčí tísně nebo závislosti (jde o méně intenzivní zásah do svobodného rozhodování, než je tomu u vydírání).

§ 241 Znásilnění 
Agresor donutí násilím nebo pohrůžkou násilí oběť k souloži nebo jinému obdobnému pohlavnímu styku nebo k takovému činu využije bezbrannost oběti.


1.4.2 Vybraná zákonná ustanovení vztahující se k problematice domácího násilí

Nyní se můžeme seznámit s nejvýznamnějšími legislativními nástroji v boji proti domácímu násilí.


Jedním ze zásadních kroků v boji proti domácímu násilí bylo přijetí zákona č. 135/2006 Sb., kterým se mění některé zákony v oblasti ochrany před domácím násilím. Tento zákon umožňuje od 1. 1. 2007 vykázání pachatele domácího násilí ze společně obývaného bytu či domu na dobu 10 dnů. Předběžným opatřením bude možno požádat o prodloužení této doby a to maximálně na dobu jednoho roku. 

Vybraná část zákona č. 135/2006 Sb.:

§ 21a
(1) Lze-li na základě zjištěných skutečností, zejména s ohledem na předcházející útoky, důvodně předpokládat, že dojde k nebezpečnému útoku proti životu, zdraví, svobodě nebo zvlášť závažnému útoku proti lidské důstojnosti, je policista oprávněn toho, kdo je podezřelý z takového jednání, vykázat z bytu nebo domu společně obývaného s ohroženou osobou (dále jen „společné obydlí“), jakož i z jeho bezprostředního okolí. Součástí vykázání je rovněž zákaz návratu do vymezených prostor. Toto rozhodnutí je účinné v okamžiku, kdy bylo prokazatelně sděleno osobě, proti které směřuje. Osoba, proti níž vykázání směřuje (dále jen „vykázaná osoba“), je poté povinna neprodleně opustit místo, na které se rozhodnutí o vykázání vztahuje. 


(2) Není-li ten, vůči komu směřuje opatření podle odstavce 1, v době policejního zákroku přítomen ve společném obydlí, je policista takové osobě oprávněn zakázat vstup do společného obydlí, jakož i do jeho bezprostředního okolí, a to i v době jeho nepřítomnosti. Toto rozhodnutí je účinné v okamžiku, kdy se o něm osoba, proti které směřuje, dozví. Osoba, které byl zakázán vstup do společného obydlí, poté nesmí vstupovat na místo, na které se toto rozhodnutí vztahuje.

(3) Rozhodne-li policista o vykázání osoby ze společného obydlí nebo o zákazu vstupu do něj podle odstavců 1 nebo 2 (dále jen „vykázání“), vždy specifikuje prostor, na který se tato omezení vztahují, a stanoví rozsah bezprostředního okolí společného obydlí. O takto stanoveném prostoru je policista vykázanou osobu povinen poučit. Územní rozsah vykázání se určí podle míry požadavku účinné preventivní ochrany osoby ohrožené útokem podle odstavce 1 (dále jen „ohrožená osoba“).

(4) Pokud je vykázání spojeno s ohrožením provozu objektu nebo znemožněním výkonu zaměstnání vykázané osoby podle zvláštního zákona, je o této skutečnosti třeba bezodkladně vyrozumět zaměstnavatele nebo provozovatele objektu, který přijme příslušná opatření k náhradnímu zajištění provozu objektu.

(5) Při provádění úkonů souvisejících s vydáním rozhodnutí o vykázání je policista povinen zajistit přítomnost nezúčastněné osoby, ledaže hrozí nebezpečí z prodlení.

(6) O provedených úkonech a opatřeních sepíše policista neprodleně úřední záznam.

§ 21b
(1) Rozhodnutí o vykázání se vydává bez projednání věci a z úřední povinnosti, přičemž souhlas ohrožené osoby se nevyžaduje.

(2) Rozhodnutí o vykázání se písemně vyhotoví do 24 hodin od vstupu policisty do společného obydlí. Vyhotovené rozhodnutí se v opise doručí vykázané osobě a ohrožené osobě. Opis rozhodnutí o vykázání doručí policista do 24 hodin od jeho vydání spolu s opisem úředního záznamu podle § 21a odst. 6 příslušnému intervenčnímu centru; v případě, že ve společném obydlí, na které se rozhodnutí o vykázání vztahuje, žije nezletilá osoba, doručí se opis rozhodnutí o vykázání spolu s opisem úředního záznamu ve stejné lhůtě též příslušnému orgánu sociálně-právní ochrany dětí. 

(3) Opravným prostředkem proti rozhodnutí o vykázání je odvolání, které nemá odkladný účinek.

(4) Při vydání rozhodnutí o vykázání se postupuje, nestanoví-li tento zákon jinak, podle správního řádu.

§ 21c
(1) Rozhodne-li policista o vykázání, vyzve vykázanou osobu, aby mu vydala všechny klíče od společného obydlí, které drží, a vykázaná osoba je povinna klíče vydat. Policista zároveň poučí vykázanou osobu o následcích neuposlechnutí takové výzvy. Policista je dále povinen umožnit vykázané osobě, aby si nejpozději při výkonu rozhodnutí o vykázání vzala ze společného obydlí výlučně věci sloužící její osobní potřebě, osobní cennosti a dokumenty, a ve lhůtě do 24 hodin od výkonu rozhodnutí o vykázání pak další osobní věci a věci nezbytné pro její podnikání nebo výkon povolání.

(2) Vykázané osobě poskytne policista informace o možnostech jejího dalšího ubytování a v souvislosti s tím i nezbytnou součinnost. Policista je povinen vykázanou osobu poučit o jejím právním postavení, o jejích právech a povinnostech a o dalším možném postupu ve věci. Za tímto účelem policista vyžádá od vykázané osoby adresu pro doručování.

(3) Ohroženou osobu poučí policista o možnosti podání návrhu na vydání předběžného opatření podle občanského soudního řádu a o možnosti využití psychologických, sociálních nebo jiných služeb v oblasti pomoci obětem násilí. Policista poučí ohroženou osobu i o následcích vyplývajících z uvedení vědomě nepravdivých údajů, k nimž policista při rozhodování o vykázání přihlíží. Je-li toho třeba, přivolá policista ohrožené osobě nezbytnou lékařskou pomoc.

§ 21d
(1) Vykázání, o kterém bylo rozhodnuto podle § 21a odst. 1 nebo 2, trvá po dobu 10 dnů ode dne vydání rozhodnutí. Tuto dobu nelze zkrátit ani se souhlasem ohrožené osoby.

(2) Podáním návrhu na vydání předběžného opatření podle občanského soudního řádu v průběhu vykázání se lhůta uvedená v odstavci 1 prodlužuje až do pravomocného rozhodnutí soudu o tomto návrhu.

(3) Policista je povinen ve lhůtě do 3 dnů od vydání rozhodnutí o vykázání provést kontrolu, zda rozhodnutí o vykázání dodržuje vykázaná osoba i ohrožená osoba. O provedené kontrole sepíše policista úřední záznam.
Zároveň tento zákon počítá s tzv. intervenčními centry. Doporučit tato centra osobě ohrožené násilným chováním jiné osoby obývající s ní společné obydlí je více než vhodné. Centrum této osobě může zprostředkovat služby, na které jsou kontakty z bezpečnostního hlediska utajované.

Seznam těchto center najdete ve 3. oddílu.

Zde si můžete přečíst výňatek ze zákona, který upravuje jejich činnost.
Výňatek ze zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách, který upravuje činnost intervenčních center:

§ 60a Intervenční centra

(1) Na základě rozhodnutí o vykázání ze společného obydlí nebo zákazu vstupu do něj vydaného podle zvláštního právního předpisu je osobě ohrožené násilným chováním vykázané osoby nabídnuta pomoc nejpozději do 48 hodin od doručení opisu tohoto rozhodnutí intervenčnímu centru. Pomoc intervenčního centra může být poskytnuta rovněž na základě žádosti osoby ohrožené násilným chováním jiné osoby obývající s ní společné obydlí nebo i bez takového podnětu, a to bezodkladně poté, co se intervenční centrum o ohrožení osoby násilným chováním dozví. Sociální služby v intervenčním centru jsou poskytovány jako služby ambulantní, terénní nebo pobytové.

(2) Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:

a) sociálně terapeutické činnosti,

b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
(3) Služba podle odstavce 1 poskytovaná formou pobytových služeb obsahuje vedle základních činností uvedených v odstavci 2 tyto základní činnosti:

a) poskytnutí ubytování,

b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy.

(4) Součástí služby je zajištění spolupráce a vzájemné informovanosti mezi intervenčními centry, poskytovateli jiných sociálních služeb, orgány sociálně-právní ochrany dětí, obcemi, útvary Policie České republiky a obecní policie, jakož i ostatními orgány veřejné správy.
1.4.3  Policie ČR a trestní řízení

Z legislativního hlediska je nutné ještě znát, jak postupují policejní orgány při podezření na trestný čin domácího násilí.

Postup policie v počátečním stádiu její činnosti se různí dle způsobu, jak se o případu dozvěděla. Můžeme stanovit 4 základní způsoby:

a) Policie ČR je přivolána na místo násilí

b) oběť přijde sama na policejní služebnu případ nahlásit

c) domácí násilí je odhaleno vlastními poznatky

d) domácí násilí je oznámeno jinou osobou/orgánem

ad a) Policie ČR je přivolána na místo násilí

Tento případ je nejtypičtější. Policie je přivolána pomocí linky 158, a to buď samotnou obětí nebo jejími rodinnými příslušníky, zřídka i sousedy. Nejčastěji se jedná o konflikt v bytě.

Pokud z telefonátu nelze rozeznat, že jde o případ domácího násilí, na místo vyráží nejméně dvoučlenná hlídka policistů zařazených v pořádkové službě.

Pokud poté, co hlídka dorazí na místo, násilí stále trvá, je prvotním úkolem policistů tento útok zastavit.

Následně jsou zjišťovány všechny potřebné informace vztahující se  k danému případu. K zajištění stop může být přivolán kriminalistický technik.

Při splnění zákonných podmínek může být agresor max. na 24 hodin zajištěn, případně na 48 hodin zadržen a následně umístěn do vazby.

K těmto možnostem je však třeba dodat, že veškerá omezení osobní svobody jsou hodnocena velmi přísně a příslušnými zákony i Ústavou a Listinou základních práv a svobod je kladen důraz na minimalizaci zásahu do práv a svobod občana. Stupeň podezření musí být proto velmi vysoký a závěry musí být podloženy relevantními skutečnostmi.

ad b) oběť přijde sama na policejní služebnu případ nahlásit

Oznámení oběti nemá vždy charakter trestního oznámení - nezřídka se stává, že oběť pouze jde zjistit relevantní informace, jak dále ve své situaci postupovat. V takových případech je možné dle konkrétní situace takovéto informace poskytnout, případně zprostředkovat kontakt na jinou instituci, která by mohla v daném případě pomoci lépe.

Pakliže se jedná o trestní oznámení, provádí po jeho podání Policie ČR potřebná šetření k prověření  a objasnění skutečností, které mohou být významné z hlediska dalšího trestního řízení. I v tomto případě však mohou být další pomáhající instituce velice prospěšné, protože kriminalizace partnera nemusí situaci vždy vyřešit optimálním způsobem.

ad c) domácí násilí je odhaleno vlastními poznatky

V současné době řízení zahájených na základě vlastních poznatků s ohledem na přetrvávající značnou latenci domácího násilí není mnoho, avšak lze očekávat, že se tento poměr bude v budoucnosti zvyšovat díky shromažďování evidence případů s pouhými náznaky domácího násilí. Díky tomuto shromažďování budou mít tyto případy v pozdější době větší šanci na vytvoření celkového obrazu o rozsahu páchaného násilí a tím  bude i zlepšena možnost pro úspěšné postihnutí pachatele, neboť bude násilný vztah monitorován dlouhodobě, čímž se částečně odstraní důkazní nouze, ke které často v případech domácího násilí dochází.

ad d) domácí násilí je oznámeno jinou osobou/orgánem

Jinými osobami jsou zejména příbuzní oběti, kteří přicházejí podat trestní oznámení. Dalšími zdroji mohou být pak hlavně lékaři, kteří se opakovaně setkávají s důsledky fyzického týrání oběti, dále pracovníci orgánu sociálně-právní ochrany dítěte. Prvotní informace ze strany těchto zdrojů jsou však v současnosti spíše vzácností.

Závěrem lze k činnosti Policie ČR dodat, že policejní orgány jsou zejména represivní složkou státu, tzn. že začínají působit tam, kde ostatní způsoby pomoci/nápravy chování již nestačí, a to ať už se jedná o činnost státních i nestátních subjektů. Na základě tohoto pojetí je činnost Policie ČR zaměřena v současnosti na postihnutí pachatele za jeho protiprávní jednání a pomoc obětem až druhotně a omezeně - zejména právě kriminalizací pachatele, což nemusí být řešení vyhovující pro každý případ. Policie za současného právního stavu příliš neumí předcházet takovým případům, jakými je domácí násilí v jeho méně rozvinutých formách.

Pomoc oběti má formy zastavení násilí v určitém okamžiku, v určitých případech krátkodobého oddělení pachatele (zajištění, zadržení, vazba), odvoz oběti k lékařskému ošetření, rady osobní ochrany, doporučení jiné pomoci (občanské, psychologické poradny).

Postup při trestním řízení

Jestliže žena podá trestní oznámení, což může učinit na Policii ČR nebo na státním zastupitelství, je sepsán protokol o trestním oznámení a policie musí do jednoho měsíce ženu vyrozumět, jak s oznámením bylo naloženo (zda byl případ předán k přestupkovému řízení nebo zda bylo zahájeno trestní stíhání). Přičemž trestní stíhání může být zahájeno pouze za předpokladu, že s ním poškozená dá souhlas (výjimkou, kdy není třeba souhlas poškozené, je  pokus o vraždu, trestný čin těžké újmy na zdraví, znásilnění mladistvých, znásilnění s těžkými následky a týrání osoby blízké - § 215a).

Dále by žena měla sledovat průběh trestního stíhání a zároveň být připravena na nátlak pachatele i na to, že on celou věc popře. Je dobré, když žena při prokazování viny obžalovaného může předložit soudu kromě své výpovědi též věcné a listinné důkazy (zpráva lékaře, zpráva o zásahu policie atd.), případně přizvat svědky, kteří jsou ochotni vypovídat (mohou to být i děti, které jsou často svědky domácího násilí).

Jako občané máme povinnost ohlásit trestný čin. Rovněž státní orgány jsou povinny neprodleně oznamovat státnímu zástupci nebo policejním orgánům skutečnosti nasvědčující tomu, že byl spáchán trestný čin. Pakliže to neučiníme, dopouštíme se trestného činu „neoznámení trestného činu“.

Trestný čin „neoznámení trestného činu“ - § 168 TZ

Tohoto trestného činu se dopustí ten, kdo se hodnověrným způsobem doví, že jiný spáchal některý z vyjmenovaných trestných činů a neoznámí to bez odkladu státnímu zástupci nebo policejnímu orgánu. Mezi vyjmenované trestné činy patří mimo jiné týrání svěřené osoby (§ 215 TZ).

Důležité je  uvědomit si, že povinnost překazit trestný čin mají všichni duchovní, i ti, kteří jsou vázáni zpovědním tajemstvím. Před uchováním zpovědního tajemství pachatele má tedy přednost bezpečí oběti.

Trestný čin „nepřekažení trestného činu“ - § 167 TZ

Tohoto trestného činu se dopustí ten, kdo se hodnověrným způsobem doví, že jiný připravuje nebo páchá některý z vyjmenovaných trestných činů a nepřekazí páchání (např. oznámením bez odkladu státnímu zástupci nebo policejnímu orgánu). Mezi vyjmenované trestné činy, jejichž nepřekažení je trestné, patří mimo jiné týrání svěřené osoby (§ 215 TZ), znásilnění (§ 241 TZ) či pohlavní zneužívání (§ 242 TZ).

Situace, na něž se vztahuje tzv. nepřípustnost trestního stíhání

Trestní stíhání pro některé trestné činy spáchané proti osobám blízkým nelze zahájit nebo v něm pokračovat bez souhlasu poškozeného. Jedná se např. o následující trestné činy:

• § 197a – násilí proti skupině obyvatelů a proti jednotlivci

• § 221, 223, 224 - ublížení na zdraví

• § 231/1,2 – omezování osobní svobody

• § 235/1 – vydírání

• § 238/1,2 – porušování domovní svobody

• § 247 - krádeže

V případě trestného činu znásilnění (§ 241/1,2) je nutný k trestnímu stíhání souhlas poškozeného, pokud byl pachatel manželem či druhem poškozeného.

Souhlasu k trestnímu stíhání však v některých případech není zapotřebí (§ 163a) např. je-li poškozeným osoba mladší 15ti let nebo z okolností je zřejmé, že souhlas nebyl dán nebo byl vzat zpět v tísni vyvolané výhrůžkami, nátlakem, závislostí nebo podřízeností poškozeného.

V případě trestného činu „týrání osoby žijící ve společně obývaném bytě či domě“ dle § 215a není souhlasu poškozeného k trestnímu stíhání zapotřebí!!!

(Zpracováno podle informačního portálu věnovaného problematice domácího násilí http://www.domacinasili.info/cze/.)
1.5 Domácí násilí a církev

Možnosti církve v boji proti násilí:

- křesťané jsou svědky evangelia hlásajícího rovnost všech lidí

- křesťané by měli pomáhat těm, kteří trpí a je jim ubližováno, 
  a doprovázet je

- křesťané by se měli jasně zasadit o odstranění domácího násilí
- křesťané by měli nabídnout duchovní útočiště pro všechny.
Úkol křesťanů:
1) Křesťané nemůžou ignorovat ani ospravedlňovat domácí násilí, ani 
    pokud by se odehrávalo v církevním prostředí.
2) Křesťané by se měli zamyslet nad vlastními zvyky i praktikami a zvážit, 
zda sami k problému nepřispívají svým postojem, přístupem. Někdy byly biblické pasáže použity nebo interpretovány tak, že daly nevhodný nebo nebezpečný vzor. Např. rady typu „utrpení je součástí života křesťana“, oproti tomu by měl být položen důraz na rovnost lidských bytostí, jejich svobodu i odpovědnost vůči Bohu. Důležité je upozornit a oběť ubezpečit, že agresor se nechová podle Božích nařízení a rozhodně není Boží vůlí, aby na světě kdokoli úmyslně trpěl vinou agrese útočníka.
Pastorace a partnerské vztahy:

Duchovní v rámci své pastorační činnosti v partnerských vztazích by měl rozeznat potencionálního rizikového partnera. Může si všimnout určitých signálů, které zamilovaný partner může přehlédnout. Z hlediska možného rozvoje násilí ve vztahu se jedná o následující varovné signály:

- nadměrná naléhavost
Partner poměrně brzy nutí ženu (muže), aby se zasnoubili, měli svatbu, měli děti apod., aby si ji jakoby pojistil. Nebo brzy po seznámení trvá na tom, aby spolu chodili, neakceptuje odmítnutí, vytrvale činí nátlak, až druhý podlehne a začne s ním chodit, protože byl tak vytrvalý a že zrovna nikoho jiného nemá.

    - velká dominance ve vztahu

    Partner sám rozhoduje o záležitostech, které se týkají obou. Často pod  

    rouškou „že to myslí dobře“, rozhoduje i o soukromých věcech, které se  

    týkají výhradně druhého partnera.

- pohrdavý vztah k ženám
Partner nebere vážně nic, co žena řekne, neuznává ženy jako rovnoprávné partnerky (ani např. v zaměstnání), mluví o nich pohrdavě a k jejich pojmenování používá hanlivé výrazy.

- narcistické zaměření osobnosti
Partner dává najevo svůj pocit jedinečnosti, málokoho uznává jako sobě rovného, nedokáže se vcítit do druhých lidí a okolní svět vnímá jen skrze sebe, předpokládá, že se všichni přizpůsobí jeho potřebám.

- extrémní polohy vztahu k vlastní matce
Partner buď svoji matku nekriticky miluje a je na ní závislý, nebo se k matce chová jako k podřadné bytosti.

- nadměrná kontrola
Partner chce o druhém partnerovi vědět úplně všechno. O jeho minulosti, současnosti, znát každou jeho myšlenku, vědět o každém kroku. Nejsou-li spolu, opakovaně partnera kontroluje (např. telefonicky, zpočátku pod záminkou – dotaz, vyznání lásky apod.).
- snaha o pozvolnou izolaci od sociálních vztahů
Nespokojenost partnera udržuje-li druhý partner své vlastní kontakty (s rodinou, přáteli, má koníčky).

- nadměrné požívání alkoholu, experimentování s drogami nebo užívání drog
Partner pravidelně konzumuje alkohol nebo se opíjí v pravidelných časových periodách.

- obdiv k síle a k moci

Partner uznává výhradně sílu a moc jako prostředek k dosažení cílů a ovládání lidí.

- špatná pověst partnera nebo jeho přátel
Je-li známo, že partner pochází z kriminálního prostředí, byl v minulosti trestaný zejména za násilnou trestnou činnost, nebo se pohybuje mezi takovými kamarády, není dobré uvěřit, že byl trestán nevinně nebo se jedná jen o nespravedlivé pomluvy jeho a jeho kamarádů.

- rizikové chování

Partner se chová nezodpovědně vůči sobě i svému okolí (nebezpečná jízda v autě, vyhledávání rvaček, nechá se vyhecovat apod.)

- manipulativní chování
Partner často neříká věci na rovinu, podsouvá své názory, snaží se vzbudit ve druhém pocit viny, nikdy není spokojen s tím, co druhý udělá.

- chování vymykající se v některém aspektu normě
Např. často vyhrožuje sebevraždou nebo se o ni pokusí, je extrémně žárlivý, neovládá své emoce a často nepřiměřeně reaguje na běžné podněty, v sexuální oblasti vyžaduje bolestivé praktiky apod.

Jak může duchovní konkrétně pomoci?
1) Kázání: v kázání seznámit s problematikou domácího násilí a podpořit prevenci proti němu – vhodné texty: Gn 1,27; Rút 3,11-12; Př 19,14; Mt 26,6-13; Lk 10,38-42; J 4,5-30; J 8,3-12; Sk 1,13n; 1Kor 7,3; Ef 5,25-33; Pís; Mt 28,5-11; Lk 24,1-10.
2) Příklad vlastního každodenního života: křesťan má zaujímat jasně odmítavý postoj k domácímu násilí a sám se ho snažit vyvarovat.
3) Biblické hodiny pro děti i dospělé: využít biblických hodin pro seznámení s problematikou domácího násilí, podpořit prevenci proti němu.

4) Modlitby: modlitby za oběti domácího násilí.
5) Nabídka smysluplné pomoci (viz oddíl 2.1)

2. oddíl: Co dělat, když...

2.1 Jak se zachovat v případě domácího násilí? 
Co dělat, když se na vás obrátí oběť domácího násilí? Co byste měli poradit? Jak k ní přistupovat?
1) vyslechnout, nezpochybňovat, nesoudit

- Přistupujte k oběti s pochopením, bez jakéhokoli náznaku obviňování či výčitek, dejte jí najevo, že za násilí ani chování svého partnera není odpovědná. 
- Nehledejte příčiny násilí v jednání oběti - agresor nemá právo působit jiné osobě bolest.
- Dejte oběti najevo, že podobnou situaci zažívá mnoho žen.
- Vysvětlete jí, že bezpečnost její a jejích dětí je na prvním místě.
- Buďte vnímavým posluchačem, nenuťte ale oběť k vyprávění detailů. 

Příklad konkrétních rad, které byste měli dát:

„Nestyďte se za svou situaci.

Neomlouvejte násilí, neobviňujte se z něj, není to vaše vina,  nepodceňujte násilí, zvlášť když se opakuje. Jste rovnocenná osoba, která si zaslouží dobrý život. Nejste odpovědná za násilné chování a zneužívání od jiné osoby. Nesmíte násilí tolerovat, snažit se ho pochopit nebo ho akceptovat.
První krok je těžký, pokud ale nic neuděláte, násilí samo nepřestane - přes sliby násilníka. Pamatujte si, že násilí, které se neřeší, má tendenci se stupňovat. 
Máte právo vypovídat o tom, co se stalo, v případě, že se tak rozhodnete. Máte právo volby a změny svého života. Existují společnosti, které jsou ochotny sdílet s vámi boj (skupiny, self-help, podpory, poradenské servisy, ženské útulky, literatura, telefonní linky atd.).
Vysvětlete dětem, co se děje, aby to chápaly, vyvarujte se ale pomlouvání jejich otce.
Důvěřujte sama sobě. Nikdy není pozdě na vlastní životní cestu.“ 
2) nabídněte oběti pomoc a tzv. bezpečnostní plán
- Nabídněte oběti  pomoc (např. doprovod k lékaři, na policii, advokátovi), poskytněte kontakty na specializovaná centra, do ničeho ale oběť nenuťte - ona sama se musí rozhodnout, co udělá. Mějte pochopení, že je pro ni těžké partnera opustit - některým ženám se to podaří až po několika pokusech.
- Nechejte oběť jednat podle jejích vlastních rozhodnutí a nepodmiňujte svou pomoc jejím nutným odchodem ze vztahu či tím, že bude postupovat podle vámi navrženého plánu. 
- Proberte s ní, jak případně bezpečně opustit domov. Nikdy ji však nenuťte k chování podle této strategie, pokud má pocit, že by se tak ocitla v dalším, případně větším, nebezpečí. 

Příklad konkrétních rad, které byste měli dát:
„Zavolejte někomu, komu věříte (přítelkyni, rodině) - vyberte si osobu, o níž víte, že jí můžete věřit a že pro ni bude nejdůležitější bezpečnost vás a vašich dětí. Pokud u ní nenaleznete podporu, zkuste najít někoho dalšího. 

Naučte se a své děti důležitá telefonní čísla (policie, azylový dům…).

Na případný odchod buďte připravena - promyslete si dopředu únikové cesty a svůj bezpečnostní plán, abyste neohrozila sebe ani své děti. 

Promyslete si přijatelné a důvěryhodné důvody, kvůli kterým byste mohla z domu odejít (např. jít k sousedům, na nákup…). Po opuštění domu zavolejte pomoc.

Snažte se rozeznat situace, kdy se schyluje k násilí a opusťte v takovém případě byt / místnost včas.

Při incidentu se nenechte zavřít v části domu nebo bytu, kde nejsou žádná okna nebo východ, kde se nacházejí jakékoli možné zbraně (např. nože v kuchyni). Uschovejte jakékoli důkazy o fyzickém násilí (roztrhané oblečení, fotografie, lékařská potvrzení…).

V případě napadení zavolejte policii.“ 
(Nejlépe je doporučit konkrétního člověka na místní pobočce policie, kterého znáte a je důvěryhodný, tudíž nebude problém bagatelizovat, ale začne ho řešit.)

	Bezpečnostní plán 

	- Předem si promyslete, co budete dělat v případě nebezpečí a kam můžete odejít do bezpečí (sousedka, přítelkyně, rodiče, azylový dům apod.) a zjistěte si důležité kontakty.
- Informujte děti o plánu tak, aby mu s ohledem na svůj věk porozuměly.

- Mějte u sebe telefonní čísla (policie, lékař, kontakt na středisko      pomoci), která se mohou v nouzi hodit, dobře si je však uschovejte.
- Připravte si pohotovostní tašku s penězi, oblečením a dalšími potřebnostmi uvedenými níže. Tašku nechte schovanou na bezpečném místě (u kamarádky, v práci…).

Pokud chcete opustit byt či dům, nezapomeňte si s sebou vzít: 
- občanský průkaz, rodný list, pas, rodné listy dětí,
- kartičku zdravotní pojišťovny, 
- platební kartu, informace o bankovním účtu, bankovní smlouvu,
- klíče od bytu a auta, 

- doklady o svém vztahu k bytu/domu – nájemní smlouvu, kupní smlouvu apod.
- potřebné léky či recepty, brýle, lékařské potřeby a věci denní potřeby pro sebe a děti (základní oblečení, hygienické potřeby, oblíbenou hračku),
- policejní záznamy o dřívějších napadeních,
- jiné důležité dokumenty – pracovní smlouvu, rozhodnutí sociálních úřadů, od soudu apod.


3) odkázat na nejbližší instituce v kraji, které se problémem zabývají

Soupis institucí – viz 3. oddíl. 

2.2 Čeho byste se měli vyvarovat? Aneb nežádoucí chování křesťana / duchovního
1) Zneužití důvěry oběti. 

Duchovní (křesťan) nesmí o oběti šířit žádné informace, nesmí se prořeknout nebo dokonce zneužít postavení oběti k vlastnímu sexualizovanému chování vůči ní. 
2) Bagatelizace problému. 

Není na duchovním (křesťanu) posuzovat míru utrpení oběti, jeho úkolem je příchozí vyslechnout a nabídnout jim smysluplnou pomoc. Rovněž je nevhodné oběti vyčítat její prožívání.

3) Nevhodné odpovědi, rady.

Duchovní (křesťan) se musí vyvarovat odpovědí a rad, které by vedly k pocitům zahanbení a zrady u oběti. Pro oběť je často velice těžké promluvit o  svých potížích, proto by se jí mělo dostat podpory a ne kritiky jejího chování, jednání.

Některé příklady nevhodných odpovědí: Sexuálně zneužitá žena se od kněze dověděla, že zneužití byla Boží vůle, která je součástí uzdravujícího procesu. Fyzicky týraná žena dostala odpověď, aby při příštím partnerově útoku myslela na utrpení Krista a netrhala manželská pouta, svou odměnu nalezne v nebi. 

Oproti tomu duchovní i každý křesťan má položit důraz na jedinečnost Ježíšovy oběti, která spočívala v tom, že Ježíš Kristus dobrovolně na sebe vzal utrpení a za lidi zemřel. Ježíšovo utrpení i smrt jsou smysluplné. Trpící oběť svým nedobrovolným utrpením nevykupuje lid, trpí sama, přestože by mohla žít smysluplný a hodnotný život podle Boží vůle. Od tohoto ji zrazuje a oddaluje chování jejího partnera – agresora. Oběť není trestána pro své chybování, ale ze zvůle a rozmaru agresora, který nemůže být v žádném případě brán jako projev Boží vůle.

4) Nechránit a neomlouvat agresora.

A to ani v případě, když je jím vážený člen společnosti, člen náboženské obce nebo dokonce duchovní. Je nutné si uvědomit, že řada lidí je nakloněna věřit spíše duchovnímu nebo člověku se společenskou prestiží než oběti. Není úkolem duchovního (křesťana), kterému se oběť svěří, zjišťovat pravdivost tvrzení nebo míru násilí, ale jeho úkolem je vyslechnout a nabídnout pomoc.

5) Nikdy se nesnažit řešit problém násilí s oběma partnery.

Ukázalo se, že problém domácího násilí nelze řešit s oběma partnery – a to ani zvlášť, ani za přítomnosti obou partnerů. Nejhorší variantou je řešit problém za přítomnosti obou partnerů. Tento postup násilí neřeší, naopak oběť se dostane do ještě horšího postavení, než ve kterém byla, a často je posléze vystavena dalšímu a mnohdy horšímu útoku. Duchovní (křesťané) nejsou specialisté na řešení těchto problémových situací, měli by být informovaným a poučeným prvním článkem v řetězu pomoci. Bylo by tedy chybou, kdyby duchovní (křesťané) navrhovali, že si s partnerem-agresorem promluví, aby se věci vyjasnily, nebo dokonce tento nápad realizovali. Není v jejich moci úplně problém násilí vyřešit, ale je v moci duchovních nabídnout pomoc a poradit, jak postupovat dále.

6) Nehledejte příčiny násilí.
Zkoumat příčiny násilí skrze oběť nebo návštěvou agresora rozhodně nepovede k vyřešení problému.
7) Říkat nebo nařizovat oběti, co má dělat.

Duchovní nemá oběti radit, zda zůstat s partnerem nebo odejít. Je velmi nevhodné radit oběti, aby se k partnerovi vrátila a pokusila se ještě snažit, zároveň je nevhodné nutit oběť do „záchranných“ rychlých řešení. Rozhodnout se musí sama oběť, duchovní nemůže rozhodovat za ni. 
 
2.3  Co dělat, když se na vás obrátí bratr/sestra s podezřením na páchání domácího násilí ve svém okolí?

1) vyslechnout, nezpochybňovat, nesoudit

2) zjistit si informace o tomto konkrétním případu přímým kontaktem (návštěva) 

3) zvážit, zda skutečnost oznámit nebo neoznámit na policii.

Co můžeme udělat, pokud víme, že je někdo v okolí obětí domácího násilí nebo dokonce samotným pachatelem? Důležité je uvědomit si, že všichni občané mají ze zákona povinnost ohlásit a hlavně překazit takový způsob násilného jednání. Povinností každého člověka je vidět, slyšet a mluvit. Například pokud slýcháme častý zoufalý nářek a pláč od sousedů nebo pokud potkáváme sousedku se  znaky  fyzického násilí, musíme na tuto skutečnost upozornit policii. Totéž platí i pro případ, chlubí-li se někdo tím, jak ztloukl svoji manželku. V České republice se považuje za trestný čin samo neoznámení trestného činu a jeho nepřekažení. Překazit páchaný trestný čin je povinen i lékař a farář. Na tyto případy se nevztahuje lékařské ani zpovědní tajemství, protože nejdůležitější je ochránit oběť proti dalším útokům. Zpovědní tajemství lze podle našeho trestního zákona použít pouze v případě neoznámení jednorázového již dokonaného trestného činu, u něhož  není důvodné podezření v jeho pokračování.

2.4 Partner, který se chová násilně ke druhému partnerovi, by si měl uvědomit následující:


- Vaše volba chování je nepatřičná, nevhodná, nepřijatelná a má vážné následky.


- Zneužití žen je násilím proti základním lidským právům. V mnohých formách to je také ilegální a kriminální chování, kdy nehraje roli, jak utajeně nebo skrytě ho provádíte.


- Alkohol, stres, žárlivost nebo nesouhlas nejsou omluvou násilného chování.


- Jste odpovědný za své škodlivé chování. Jedině vy můžete za své postoje, které vás vedly k násilnému chování a jedině vy je můžete změnit.


- Násilí přestává být kulturně a společensky akceptovatelné. Nemůžete předpokládat, že vaše chování bude bez námitek – dokonce i ze strany ostatních mužů.


- Existují spolky, které vám pomohou ve vaší snaze se změnit (self-help skupiny, převýchovné programy, poradny, literatura atd.)


- Je možné odnaučit se násilné chování, ale vyžaduje to váš vážný přístup a radikální přezkoumání vašeho celého hodnotového systému.

(Zpracováno podle www.magdalenium.cz, .)

3. oddíl: Soupis institucí v jednotlivých diecézích
Pomoci obětem domácího násilí se vzhledem k jeho četnosti, závažnosti a v souvislosti s postupným odtabuizováním tématu věnuje řada institucí a poskytovatelů služeb.

Činnost poskytovatelů služeb v případech domácího násilí má své doporučené standardy práce s oběťmi:

1. Mlčenlivost. 

Jakákoli písemná nebo mluvená komunikace nebo jiné informace obsahující jméno uživatele služby nebo jiné identifikační údaje mohou být předány dál pouze s informovaným souhlasem uživatele služby. Jediné výjimky jsou v případě, kdy se jedná o ochranu uživatele služby. To znamená, že existuje důvodné podezření, že svoboda, zdraví nebo něčí život je v ohrožení. Nebo v případě, že je potřeba zajistit bezpečí druhých, existuje-li důvodné podezření, že jsou v ohrožení. 

2. Bezpečí a ochrana. 

Bezpečí osoby ohrožené domácím násilím musí být hlavní prioritou jakékoli intervence. Zajištění bezpečí zde neznamená jen zajištění okamžité fyzické ochrany, ale i psycho-sociální bezpečí, včetně sociálního začlenění oběti. 

3. Dostupnost. 

Služby by měly být dostupné z geografického hlediska a měly by být poskytovány bezplatně. V případě, že toto není možné, dopředu by měly být ujednány podmínky hrazení služby, předání příjmových dokladů. Neschopnost klientky platit by neměla být důvodem pro odmítnutí poskytnutí služby. 

4. Zaměstnanci/kyně. 

Personál by měl být odpovídajícím způsobem vyškolen a vzdělán. Školení personálu by mělo být průběžné. 
5. Posílení klienta.

 Klienti/tky by měli být informováni o svých právech, o tom, na jaké služby mají nárok, jaká jsou jejich základní práva. 

3.1 Soupis institucí v brněnské diecézi
Intervenční centra

SPONDEA při ČČK Brno, o.p.s.
Sýpka 25 
613 00 Brno 
tel.: 541 213 732 
www.spondea.cz
Psychocentrum, manželská a rodinná poradna kraje Vysočina 
Pod Příkopem 4 
586 01 Jihlava 
tel.: 567 215 532 
www.psychocentrum.cz
Poradna pro rodinu, manželství a mezilidské vztahy ve Zlíně 
U Náhonu 5208
760 01 Zlín
tel.: 577 018 265 
www.volny.cz/poradna.zlin
Azylové domy

Sdružení s celorepublikovou působností sdružuje jednotlivé azylové domy v ČR. Protože většina kontaktů na azylové domy je utajená, v případě potřeby získáte adresy pomocí intervenčních center.

Sdružení Azylových Domů 
Tusarova 60

170 00 Praha 7 - Holešovice
Pavel Ondrák, předseda

tel.: 737215438
e-mail: predseda@azylovedomy.cz
www.azylovedomy.cz
Diecézní charita Brno - Oblastní charita Hodonín, Domov pro matky s dětmi, c.p.o.
Dukelských hrdinů 57
695 01 Hodonín

tel.: 518 321 497
e-mail:dmt.hodonin@caritas.cz
Jana Stehlíková, vedoucí

www.hodonin.caritas.cz
Občanské sdružení Magdalenium

P.O.BOX 113
602 00 Brno-město

Mgr. Kristýna Brtníková, kontaktní osoba 

tel.: 776 718 459 (nonstop linka)
e-mail: magdalenium2@centrum.cz
www.magdalenium.cz
Popis: Hlavním posláním organizace je pomoc ženám - obětem domácího násilí a jejich dětem a ženám - obětem obchodování s lidmi. Sdružení je provozovatelem azylového zařízení Helena s utajenou adresou. 
Poskytované služby:
- pobytový program (v rámci programu: právní, sociální, psychologické poradenství, skupinové psychoterapie, volnočasové aktivity, videotrénink interakcí)
- telefonická krizová pomoc - nonstop linka 
- krizová pomoc - ubytování a nezbytné služby po dobu 5 dnů

Domov pro matky s dětmi je azylové zařízení, které nabízí ubytování a pomoc matkám s dětmi a ženám ve vysokém stupni těhotenství, které se ocitly v tíživé životní situaci v oblasti sociální a bytové, ženám ohroženým týráním, zneužíváním a prostitucí. Domov pro matky s dětmi má pověření k výkonu sociálně-právní ochrany dětí. Poskytuje okamžitou pomoc a krizové lůžka pro děti, které se ocitají v krizových situacích.

Koordona

www.koordona.cz
Popis: sdružuje organizace poskytující poradenskou činnost spojenou s vedením (utajených nebo neutajovaných) azylových domů pro ženy, oběti domácího násilí, specializované poradny (např. na právní situaci obětí domácího násilí):

Nezávislé sociálně ekologické hnutí – NESEHNUTÍ Brno

tř. Kpt. Jaroše 31 
602 00 Brno

tel./fax: 543 245 342

e-mail: brno@nesehnuti.cz; zenskaprava@nesehnuti.cz
Další celostátní krizové linky

Psychosociální centrum Acorus – centrum pro pomoc obětem domácího násilí

e-mail: acorus@atlas.cz
krizová linka: 283 892 772 (nonstop)

Persefona o.s. –  pomoc obětem domácího násilí 

tel.: 545 245 996 (v pracovní dny 9:00 – 17:00), help linka: 737 834 345 (denně 8:30– 22:00) 

e-mail: domacinasili@persefona.cz 

Magdalenium 

tel./mobil: 776 718 459 (nonstop)

e-mail: magdalenium2@volny.cz , magdalenium2@centrum.cz
Občanské poradny v brněnské diecézi
Občanská poradna Brno 

Anenská 10 
602 00 Brno
tel./fax: 545 241 828
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www.volny.cz/poradna.brno 

Triada, Poradenské centrum, o.s. 

Orlí 20 
602 00 Brno
tel.: 542 221 499
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www.triada-centrum.cz 

Občanská poradna Havlíčkův Brod 

při Oblastní charitě Havlíčkův Brod 

B. Němcové 188 

580 01 Havlíčkův Brod 

tel.: 569 425 630, mobil: 777 736 048 

e-mail: [image: image8.png]
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Občanská poradna Jihlava
Žižkova 13 (Globus)
586 01 Jihlava
tel.: 567 330 164
e-mail: [image: image11.png]
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www.obcanskaporadna.cz
Občanská poradna KROK Kyjov 
Za Stadionem 1358 (budova bývalé teplárny) 
697 01 Kyjov
tel.: 518 324 557, mob.: 739 084 422
e-mail: [image: image14.png]
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Občanská poradna Nové Město 

při Sdružení Nové Město na Moravě 

Vratislavovo nám.12 

592 31 Nové Město na Moravě
tel. 566 616 121 

e-mail: [image: image17.png]
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Občanská poradna Pelhřimov 

Solní 1814
393 01 Pelhřimov
tel./fax.: 565 327 110, mobil: 728 606 114 (v otvírací době), 728 935 362 (jen krizová intervence – domácí násilí apod.) 

e-mail: [image: image20.png]


poradnafch@pelhrim.cz 
Občanská poradna Třebíč 

Přerovského 126/6
674 01 Třebíč
tel. 568 845 348, mobil: 724 304 718 

e-mail: [image: image21.png]


obcanskaporadna@seznam.cz 

[image: image22.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image23.png]



Občanská poradna Uherské Hradiště 

Velehradská třída 247
686 01 Uherské Hradiště
tel.: 572 540 723 

e-mail: [image: image24.png]


poradna.uhradiste@caritas.cz 

Občanská poradna Strop 

Dlouhá 2699
760 01 Zlín
tel.: 571 110 896 

e-mail: [image: image25.png]
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www.strop-zlin.cz 

Občanská poradna při o.s. Pod křídly
Zašovská 784 

757 01 Valašské Meziříčí 

tel.: 571 629 068 

e-mail: [image: image28.png]
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www.podkridly.cz/poradna
3.2 Soupis institucí v královéhradecké  diecézi 
Intervenční centra

Oblastní charita Hradec Králové 
Velké náměstí 34

500 03 Hradec Králové
tel.: 495 530 033 
www.hk.caritas.cz
Centrum sociálních služeb Libereckého kraje 
Tanvaldská 269

463 11 Liberec 30 
tel.: 482 750 063, mobil: 722 509 824
www.csslk.cz
SKP-CENTRUM Pardubice 
Bělehradská 513

530 09 Pardubice 
tel.: 466 799 072 
www.skp-centrum.cz
Azylové domy

Sdružení s celorepublikovou působností sdružuje jednotlivé azylové domy v ČR. Protože většina kontaktů na azylové domy je utajená, v případě potřeby získáte adresy  pomocí intervenčních center.

Sdružení Azylových Domů 
Tusarova 60

170 00 Praha 7 - Holešovice
Pavel Ondrák, předseda

tel.: 737215438
e-mail: predseda@azylovedomy.cz
www.azylovedomy.cz
Sv. Anna - Domov pro matky s dětmi 
Borská 616/621
547 01 Náchod 
tel.: 491 427 746 
e-mail: charita.nachod@mybox.cz   

Domov pro matky s dětmi 

Velká 7 
503 41 Hradec Králové 
tel: 495 221 810, 495 490 947 
e-mail : dmd@hk.caritas.cz
 
Koordona

www.koordona.cz
Popis: sdružuje organizace poskytující poradenskou činnost spojenou s vedením (utajených nebo neutajovaných) azylových domů pro ženy, oběti domácího násilí, specializované poradny (např. na právní situaci obětí domácího násilí):

Most k životu, o.p.s. 

Šikmá 300

541 03 Trutnov 3

tel./fax: 499 841 998, mobil: 777 303 115 

e-mail: most.k.zivotu@volny.cz
ADRA, Hradec Králové – Pyramida pomoci a rozvoje 

tř. E. Beneše 575

500 12 Hradec Králové

tel.: 495 262 214, mobil: 606 824 104

e-mail: pyramidahk@adra.cz
Další celostátní krizové linky

Psychosociální centrum Acorus – centrum pro pomoc obětem domácího násilí

e-mail: acorus@atlas.cz
krizová linka: 283 892 772 (non stop)

Persefona o.s.– pomoc obětem domácího násilí

tel.: 545 245 996 (v prac. dny 9:00 – 17:00), help linka: 737 834 345 (denně 8:30– 22:00) 

e-mail: domacinasili@persefona.cz 

Magdalenium 

mobil: 776 718 459 (non stop)

email: magdalenium2@volny.cz, magdalenium2@centrum.cz
Občanské poradny v královéhradecké diecézi

Právní a občanská poradna – Poradna pro podporu rodiny

Občanské sdružení SKP-CENTRUM
Právní a občanská poradna
Erno Košťála 980
530 12 Pardubice

tel.: 466 260 528, mobil: 777 765 844

Služba je poskytována na základě osobního nebo telefonického objednání.

Občanské poradenské středisko, o. p. s.  

Veverkova 1343
500 02 Hradec Králové
tel.: 498 500 357 (poradna)
fax: 498 500 355
e-mail: [image: image31.png]
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Občanská poradna Chrudim   

Školní náměstí 56
537 01 Chrudim
tel.: 469 319 700 
fax: 469 622 953
e-mail: [image: image34.png]


op.chrudim@tiscali.cz 

[image: image35.png]
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Občanská poradna Liberec
Občanské sdružení „D“ 
Švermova 32 
460 10 Liberec 10 - Františkov
tel./fax.: 485 152 070
e-mail: [image: image37.png]


obcanskaporadna.lbc@volny.cz 

(bývalá škola na Františkově, bus č.16 a 22, zastávka Františkov, škola)

[image: image38.png]
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Občanská poradna Pardubice, o.s. 

17. listopadu 237 

530 02 Pardubice 

tel.: 466 989 574 

e-mail: [image: image40.png]


op.pce@seznam.cz [image: image41.png]
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www.obcanskaporadna.unas.cz 

(Dům služeb - 5. patro)
Občanská poradna Polička při Oblastní charitě Polička 

Vrchlického 185
572 01 Polička
tel.: 461 723 758
e-mail: [image: image43.png]


poradna@policka.cz 

[image: image44.png]
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Občanská poradna Rychnov nad Kněžnou
Panská 1492
516 01 Rychnov nad Kněžnou
tel.: 494 535 112
e-mail: [image: image46.png]


oprk@wo.cz
Občanská poradna Ústí nad Orlicí 

17. listopadu 69
562 01 Ústí nad Orlicí
tel.: 465 520 520 

fax.: 456 520 521 

e-mail: [image: image47.png]


poradna@orlicko.cz [image: image48.png]
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www.uo.caritas.cz 

Občanská poradna Varnsdorf, při o.s. Na Křižovatce 

Národní 499 

407 47 Varnsdorf 

tel.: 412 370 485, mobil: 723 567 202 

e-mail: [image: image50.png]


poradna@nakrizovatcevdf.eu [image: image51.png]
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www.nakrizovatcevdf.eu 

Občanská poradna při Farní charitě Rumburk
Sukova 1055
408 01 Rumburk
tel.: 412 384 745
e-mail: [image: image53.png]


poradna.charita@tiscali.cz
3.3 Soupis institucí v plzeňské diecézi

Intervenční centra

Diecézní charita v Českých Budějovicích
Kanovnická 11

370 01 České Budějovice
tel.: 386 232 016 
www.charitacb.cz
Diecézní charita Plzeň 
Hlavanova 359/16

326 00 Plzeň 
tel.: 377 223 861, mobil: 731 433 013
www.dchp.cz
Intervenční centrum

J. K. Tyla 461

356 01 Sokolov
tel.: 352 661 418, 359 808 001, mobil: 736 514 095

e-mail: intervencni@centrum.cz
www.sweb.cz/pomocvnouziops 

Intervenční centrum (detašované pracoviště)

Hlavní 280/5

353 01 Mariánské Lázně

tel.: 359 808 002, mobil: 733 729 538

e-mail: intervencni@centrum.cz
www.sweb.cz/pomocvnouziops 

Intervenční centrum (detašované pracoviště)

nám. Dr. Milady Horákové 7

360 01 Karlovy Vary

tel.: 359 808 003, mobil: 733 725 024

e-mail: intervencni@centrum.cz
www.sweb.cz/pomocvnouziops 

Azylové domy

Sdružení s celorepublikovou působností sdružuje jednotlivé azylové domy v ČR. Protože většina kontaktů na azylové domy je utajená, v případě potřeby získáte adresy  pomocí intervenčních center.

Sdružení Azylových Domů 
Tusarova 60

170 00 Praha 7 - Holešovice 
Pavel Ondrák, předseda

tel.: 737215438
e-mail: predseda@azylovedomy.cz
www.azylovedomy.cz
Farní charita Veselíčko - Domov sv. Alžběty pro matku a dítě, c.p.o.
Veselíčko 22
398 42 Veselíčko

tel.: 382 589 108
e-mail:dmdvesel@sendme.cz
Marie Sádlová, ředitelka

tel.: 605 910 679

Popis: Azylová komplexní pomoc včetně poradenství. Organizace má pověření k sociálně právní ochraně dětí.

Farní Charita Aš, c.p.o.
Mikulášská 9/21
352 01 Aš

Ing. Jan Šanovec

tel.: 354 528 800

e-mail: sanovec@dchp.cz 

www.farcaritas.cz 

Azylový dům

Domov sv. Zdislavy pro matky s dětmi v tísni

Klicperova 2092/4

352 01 Aš
Farní Charita Karlovy Vary, c.p.o.
Svobodova 743/12

Stará Role

360 17  Karlovy Vary

tel.: 353 434 210

e-mail: farni.charita.kv@volny.cz 

www.volny.cz/charitakv 

Azylový dům

Domov pro matky s dětmi v tísni Karlovy Vary

Svobodova 348/14

360 17 Karlovy Vary

tel.: 353 434 213

e-mail: dmd.charita@volny.cz
www.volny.cz/charitakv  

Krizová pomoc Domu na půl cesty Karlovy Vary

Svobodova 743/12
360 17 Karlovy Vary
353 434 222

Pro oběti domácího násilí (1 lůžko):
dnpc.charita.kv@volny.cz
Pro oběti domácího násilí 1 lůžko.
Koordona

www.koordona.cz
Popis: sdružuje organizace poskytující poradenskou činnost spojenou s vedením (utajených nebo neutajovaných) azylových domů pro ženy, oběti domácího násilí, specializované poradny (např. na právní situaci obětí domácího násilí):

Občanské sdružení Res vitae

Blahoslavova 659/18

360 09 Karlovy Vary

tel.: 353 566 426, 353 226 296

e-mail: eva.rv@volny.cz   

Krizové centrum

Blahoslavova 659/18

360 09 Karlovy Vary

tel.: 353 588 080

Po-pá 18:00 – 06:00 následující den, poskytnutí bezpečí obětem násilí, ať už domácího nebo vyplývajícího z kriminální činnosti. Služba poskytuje bezpečí do zajištění aktivity příslušných orgánů, jako je policie apod.

Manželská a rodinná poradna (MRP)

Blahoslavova 659/18

360 09 Karlovy Vary

tel.: 353 226 296

e-mail: rpkvary@atlas.cz
Linka důvěry

tel.: 353 588 080  

po – pá 18:00 – 06:00 následující den
Další celostátní krizové linky

Psychosociální centrum Acorus – centrum pro pomoc obětem domácího násilí
e-mail: acorus@atlas.cz
krizová linka: 283 892 772 (nonstop)

Persefona o.s. – pomoc obětem domácího násilí

tel.: 545 245 996 (v prac. dny 9:00 – 17:00), help linka: 737 834 345 (denně 8:30– 22:00) 

e-mail: domacinasili@persefona.cz 
Magdalenium 

mobil: 776 718 459 (nonstop)

e-mail: magdalenium2@volny.cz, magdalenium2@centrum.cz
Občanské poradny v plzeňské diecézi

Občanská poradna při Jihočeské rozvojové, o. p. s. 

B. Smetany 34
370 01 České Budějovice
telefon: 387 222 838, mobil: 606 720 095
e-mail: [image: image54.png]


poradna@jr-spolecnost.cz 
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www.jr-spolecnost.cz/ 

Kontaktní místo Dobřany

kontaktní místo Občanské poradny Plzeň 

Náměstí TGM 5

334 41 Dobřany 

tel.: 777 944 563 

Občanská poradna při sdružení INKANO 

Nádražní ulice 1936 

397 01 Písek 
tel.: 382 210 319
e-mail: 


 HYPERLINK "mailto:inkano@inkano.cz" inkano@inkano.cz [image: image58.png]
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www.inkano.cz   

Občanská poradna Plzeň, o.s. 

Koterovská 41
326 00 Plzeň
tel.: 377 456 468, mobil: 777 964 563
fax: 377 456 467 

e-mail: [image: image60.png]


poradna@opplzen.cz [image: image61.png]
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www.opplzen.cz 

Občanská poradna Rokycany
Svazu bojovníků za svobodu 68 

337 01 Rokycany 

tel.: 373 728 536
e-mail: [image: image63.png]


op.rokycany@diakoniecce.cz [image: image64.png]
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3.4 Soupis institucí v Pražské diecézi CČSH

Intervenční centra

MCSSP Městské centrum sociálních služeb a prevence Praha 
Šromova 861

198 00 Praha 9 
tel.: 604 231 085 
www.mcssp.cz 

Občanské sdružení SPIRÁLA 
K Chatám 22

403 40 Ústí nad Labem - Skorotice 
tel.: 472 743 835 
www.volny.cz/spirala.cki
Azylové domy

Sdružení s celorepublikovou působností sdružuje jednotlivé azylové domy v ČR. Protože většina kontaktů na azylové domy je utajená, v případě potřeby získáte adresy  pomocí intervenčních center.

Sdružení Azylových Domů 
Tusarova 60

170 00 Praha 7 - Holešovice, 
Pavel Ondrák, předseda

tel.: 737215438
e-mail: predseda@azylovedomy.cz
www.azylovedomy.cz
Dům tří přání, o.s.

Karlovarská 18/337

163 00 Praha 6 - Ruzyně
Elena Turnovská, ředitelka

tel.: 728 189 804
e-mail: ambulance@dumtriprani.cz
www.dumtriprani.cz
Popis: Posláním o.s. Dům tří přání je zřizování a provoz azylových domů pro děti, a tím přispění k vytvoření sítě zařízení, která pomáhají dětem a jejich rodinám v tíživé životní situaci. Poskytuje útočiště a profesionální pomoc v zařízení rodinného typu. 

ROSA, o.s. – centrum pro týrané a osamělé ženy

Podolská 242

147 00 Praha 4 - Podolí
tel. krizová pomoc (linka SOS): 602 246 102
Marie Vavroňová, ředitel

tel.: 241432466
e-mail: info@rosa-os.cz; poradenství na: poradna@rosa-os.cz 

www.rosa-os.cz
Popis: ROSA poskytuje v informačním a poradenském centru bezplatné psychosociální a sociálněprávní poradenství ženám - obětem domácího násilí, telefonickou krizovou pomoc obětem násilí na SOS lince, internetové poradenství a azylové ubytování s utajenou adresou pro ženy - oběti domácího násilí a jejich děti. ROSA spolupracuje s dětskou psycholožkou, právničkou. ROSA vytváří preventivní programy k tématu násilí v rodině, pořádá semináře a konference.

Proxima sociale, o. s.
Rakovského 3138

143 00 Praha 4 - Modřany 
Mgr. Martina Zimmermannová, ředitelka
tel.: 241770232
e-mail: office@proximasociale.cz
www.proximasociale.cz
Popis: Proxima Sociale, o.s. realizuje komunitní centra Krok a Jižní pól.
KC Krok nabízí v Praze 12 nízkoprahový klub pro děti a mládež, terénní programy, probační programy, sociální byt pro matky s dětmi, občanskou poradnu, poradenství pro nezaměstnané a preventivní programy na ZŠ v Praze 11 a 12. KC Jižní pól nabízí v Praze 11 nízkoprahový klub pro děti a mládež, terénní programy a poradenství pro nezaměstnané.

Koordona

www.koordona.cz
Popis: sdružuje organizace poskytující poradenskou činnost spojenou s vedením (utajených nebo neutajovaných) azylových domů pro ženy, oběti domácího násilí, specializované poradny (např. na právní situaci obětí domácího násilí):

Psychosociální centrum Acorus – centrum pro pomoc obětem domácího násilí

e-mail: acorus@atlas.cz
krizová linka: 283 892 772 (nonstop)

ROSA – informační a poradenské centrum pro ženy - oběti domácího násilí

Podolská 25

147 00 Praha 4

krizová linka: 602 246 102 (všední dny 8:00 – 18:00)

tel.: 241 432 466 

e-mail: info@rosa-os.cz 

proFem, o. p. s. - konzultační středisko pro ženské projekty

Plzeňská 66

150 00 Praha 5

tel./fax: 224 917 224

e-mail: info@profem.cz 

linka právní pomoci ženám - obětem (domácího) násilí: 224 910 744 (každou středu 18:30 – 20:30)  

Občanská poradna Nymburk

Palackého 449

288 02 Nymburk

mobil: 737 104 928 (v průběhu celého týdne)
e-mail: poradna.nymburk@centrum.cz
Česká katolická charita – projekt Magdala 

Projekt Magdala – koordinační centrum

Londýnská 44

120 00 Praha 2

tel.: 224 246 521, mobil: 603 588 440

e-mail: krpalkova@caritas.cz
Další celostátní krizové linky

Psychosociální centrum Acorus – centrum pro pomoc obětem domácího násilí

e-mail: acorus@atlas.cz
krizová linka: 283 892 772 (nonstop)

Persefona o.s.– pomoc obětem domácího násilí

tel.: 545 245 996 (v prac. dny 9:00 – 17:00), help linka: 737 834 345 (denně 8:30– 22:00) 

e-mail: domacinasili@persefona.cz 

Magdalenium 

mobil: 776 718 459 (non stop)

e-mail: magdalenium2@volny.cz, magdalenium2@centrum.cz
Občanské poradny v pražské diecézi

Občanská poradna Nymburk, o.s. 

Přemyslovců 14/11 

288 02 Nymburk
tel./fax: 325 511 148, mobil: 731 588 632
e-mail: [image: image67.png]
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www.opnymburk.cz 

(Budova České spořitelny, 2. patro.)
Občanská poradna Beroun

Na Příkopě 211/1 

266 01 Beroun 

tel.: 311 625 206, mobil: 604 272 576
e-mail: [image: image70.png]


info@opberoun.cz [image: image71.png]
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www.opberoun.cz 

Občanská poradna Děčín
při Charitním sdružení Děčín 

Palackého 16 

405 02 Děčín 

tel.: 412 517 368
e-mail: [image: image73.png]


obcanskaporadnadc@space.cz [image: image74.png]
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Občanská poradna Most 

Moskevská 12
434 01 Most
tel./fax.: 476 768 830 

e-mail: [image: image76.png]
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www.most.diakoniecce.cz 

Občanská poradna Jižní Město 

Donovalská 1862 
149 00 Praha 11
tel./fax 272 950 984
e-mail: [image: image79.png]
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Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image81.png]



www.spolcest.cz/poradna 

Občanská poradna Praha 1 

Jakubská 3
110 00 Praha 1
tel. 222 310 110
e-mail: [image: image82.png]


op.praha1@seznam.cz [image: image83.png]
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www.oppraha1.wz.cz 

Občanská poradna KC KROK 

Rakovského 3138
143 00 Praha 12
tel./fax: 241 770 232
e-mail: [image: image85.png]
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Občanská poradna REMEDIUM 
Křišťanova 15
130 000 Praha 3
tel.: 272 743 666, mobil: 605 284 737 

e-mail: [image: image88.png]


obcanskaporadna@remedium.cz
[image: image89.png]
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www.remedium.cz 
3.5 Soupis institucí v olomoucké diecézi
Intervenční centra

Dona centrum Bílého kruhu bezpečí Ostrava 
28. října 2556

702 00 Ostrava 
tel.: 597 489 388 
www.bkb.cz
Slezská diakonie 
28.října 86/1810

702 00 Ostrava-Moravská Ostrava
tel.: 596 611 239, mobil: 739 500 634
fax: 596 611 238
e-mail: ic.ostrava@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz 

Středisko sociální prevence Olomouc 
Na Vozovce 26

779 00 Olomouc 
tel.: 585 427 141 
www.ssp-ol.cz
Azylové domy

Sdružení s celorepublikovou působností sdružuje jednotlivé azylové domy v ČR. Protože většina kontaktů na azylové domy je utajená, v případě potřeby získáte adresy  pomocí intervenčních center.

Sdružení Azylových Domů 
Tusarova 60

170 00 Praha 7 - Holešovice, 
Pavel Ondrák, předseda

tel.: 737215438
e-mail: predseda@azylovedomy.cz
www.azylovedomy.cz
Azylové domy organizace Adra

Azylové domy jsou určeny klientkám, většinou matkám s dětmi (popř. prarodičů s vnoučaty), které se ocitly v přechodně obtížných sociálních podmínkách a potřebují zajistit nouzové ubytování. Důvody, proč žádají o ubytování v azylovém domě, jsou různé (rodinné, sociální, problémy s vystěhováním, domácím násilím apod.).
Azylový dům Dolní brána
Dolní brána 57
741 01 Nový Jičín

Naďa Kadrnožková, vedoucí pracoviště
tel: 556 709 240 
e-mail: adadranj@centrum.cz


Azylový dům Straník 
Straník 210
741 11 Nový Jičín

Naďa Kadrnožková, vedoucí pracoviště
tel.: 556 750 268 
e-mail: adadranj@centrum.cz


Armáda spásy, o.s.
U Nových válcoven 9
709 00 Ostrava - Hulváky

Antonín Plachý, ředitel

tel.: 596620650, 596638754, 596638756

fax: 596638755
e-mail: ad_ostrava@czh.salvatinarmy.org
www.armadaspasy.cz/ostrava
Centrum sociálních služeb Ostrava, příspěvková organizace
Jahnova 867
709 00 Ostrava - Mariánské Hory

tel.: 599455121
e-mail:css@css-ostrava.cz
www.css-ostrava.cz
Azylový dům pro ženy a matky s dětmi, o.p.s.

Hrbová 1561

755 01 Vsetín

Michal Trčálek, ředitel

linka důvěry Vsetín: 731 122 900
telefon/fax: 571 421 062 
e-mail: azylovy.dum@vs.inext.cz
www.azylovydum.org

Koordona

www.koordona.cz
Popis: sdružuje organizace poskytující poradenskou činnost spojenou s vedením (utajených nebo neutajovaných) azylových domů pro ženy, oběti domácího násilí, specializované poradny (např. na právní situaci obětí domácího násilí):

Slezská diakonie – Poradna ELPIS

        Elpis Ostrava
28. října 86
 702 00 Ostrava 

 tel.: 596 615 935

 e-mail: elpis.os@slezskadiakonie.cz
Elpis Havířov
Opletalova 4
736 01 Havířov

tel.: 596 812 764
e-mail: elpis.ha@slezskadiakonie.cz 
Elpis Třinec
Hraniční 280
739 61 Třinec - Kanada

tel.: 558 320 300
e-mail: elpis.tc@slezskadiakonie.cz   

Další celostátní krizové linky

Psychosociální centrum Acorus – centrum pro pomoc obětem domácího násilí

e-mail: acorus@atlas.cz
krizová linka: 283 892 772 (nonstop)

Persefona o.s.– pomoc obětem domácího násilí

tel.: 545 245 996 (v prac. dny 9:00 – 17:00), help linka: 737 834 345 (denně 8:30– 22:00) 

e-mail: domacinasili@persefona.cz 

Magdalenium 

mobil: 776 718 459 (non stop)

e-mail: magdalenium2@volny.cz, magdalenium2@centrum.cz
Občanské poradny v olomoucké diecézi

Občanská poradna Bohumín při Charitě Bohumín 

Štefánikova 957
735 81 Bohumín
tel: 596 016 715, mobil: 739 00 27 17 

e-mail: [image: image91.png]


opbohumin@seznam.cz [image: image92.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image93.png]



www.volny.cz/charitabohumin/poradna.htm 

Občanská poradna při Centru nové naděje 

Dolní 96
738 01 Frýdek - Místek
tel./fax: 558 439 823 

e-mail: obcanskaporadna@cnnfm.cz
 [image: image95.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image96.png]



www.cnnfm.cz/oporadna/index.php 

Občanská poradna Havířov při sdružení Služba 

Třeneckého 8/98 
736 01 Havířov
tel.: 596 810 640
e-mail: 


 HYPERLINK "mailto:ophavirov@seznam.cz" ophavirov@seznam.cz [image: image98.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image99.png]


 

Občanská poradna Slezské diakonie v Karviné 

Fryštátská 168
733 01 Karviná
tel.: 596 323 031
e-mail: [image: image100.png]


obcan.ka@slezskadiakonie.cz [image: image101.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image102.png]


  

www.slezskadiakonie.cz 

Detašované pracoviště občanské poradny Karviná 

28. října 86 

702 00 Ostrava 

tel.: 596 611 237 

e-mail: [image: image103.png]


obcan.ov@slezskadiakonie.cz [image: image104.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image105.png]



www.slezskadiakonie.cz
Kontaktní místo Občanské poradny Ostrava 

Dělnická 387/20

708 00 Ostrava - Poruba 

tel.: 591 124 979, mobil: 602 248 693 

e-mail: [image: image106.png]


poradna@jekhetane.cz 

www.jekhetane.cz 

[image: image107.png]



Občanská poradna Ostrava – Jekhetane 

Palackého 49
702 00 Ostrava
tel.: 596 113 890, mobil: 602 248 693 

e-mail: [image: image108.png]


poradna@jekhetane.cz 

www.jekhetane.cz 

[image: image109.png]


Tato adresa je chráněna proti spamování, pro její zobrazení potřebujete mít Java scripty povoleny [image: image110.png]



Občanská poradna SPOLEČNĚ – Jekhetane, detašované pracoviště Šumperk

Jesenická 61 

787 01 Šumperk 

tel.: 583 211 833 

e-mail: [image: image111.png]


poradna.sumperk@jekhetane.cz [image: image112.png]



Kontakty ve vaší obci:
Právní poradna při městském úřadu: ……………………………………

Místní policie: ...………………………………………………………… ………………………………………………………..…………………. 

Další instituce a poradny: …………………………………………………………………..………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………






útok





období růstu napětí 





období klidu, sblížení partnerů
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